NMPOMUCINOBE OBJIAOAHAHHA TA IHXEHEPHI PILLEHHA
denergy.com.ua - sales@denergy.com.ua - +38 067 995 10 96

CEPBICHUM NOCIBHUK

CepBiCcHMUM NOCIOHUK: IK 3BEpPHYTUCS B
cepsic

AK wBnAKo 3B'A3aTUCS 3i cnyx60to cepicy D.ENERGY, Lo BKa3aTu y 3BEPHEHHI Ta K
NnpaBWJIbHO OMMCaTK HECMPABHICTb O6/1afHaHHS.

24/7 VPN SLA

OMEPATUBHE PEATYBAHHS HA 3501 OVCTAHUINHA OIATHOCTUKA CEPBICHI KOHTPAKTU

Yum gonomoike cepsic

MnaHoBe ¥ aBapiliHe 06CNyroByBaHHA 061aAHaHHS.

OucTaHuiiHa giarHocTyka no 3axuuieHomy VPN-3'efHaHHIO Ta OHOB/IEHHS NMPOrPaMHOro 3abe3neyeHHs.
KoHcynbTauii no TenedoHy 3 yCyHEHHS HECMPABHOCTEN.

LLled-MOHTaX, MyCKOHaNaro)XeHHs Ta HaBYaHHSA NepcoHany.

CepBicHi KOHTpaKTu 3 ikcoBaHUM SLA.

flk 3 Hamu 3B'A3aTUCA

TenedoH +38 067 99510 96

E-mail sales@denergy.com.ua

Ipadik odicy MH-MT1:09:00-18:00

Appeca YkpaiHa, M. Mukonais, Byn. Onera boHgapeHka, 96

CepBicHa KOMaHZa AOCTYNHa AJ1s ONepaTMBHOMO pearyBaHHs Ha 360i. [1na aBapii

ABapiiiHi 3BepHeHHsl . .
3aTenedoHyiTe, a He NULLE NULWITb Ha NOLUTY.

Mopapa

LLlo6 3BepHeHHSA LWBKALLE MOTPanuIo Ao NOTPIGHOro iHXeHepa, oapasy BKaxiTb cnoBo «CEPBIC» i Ha3By
nignpmvemMcraa.
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D.ENERGY - CepBicHMIA NOCIGHNK

LLlo BKa3aTu y 3BepHEHHi

Lllo BKa3aTu Hagiw,o ue notpi6Ho

MignpvemMcTBO, 06'EKT | KOHTAKTHA L1106 3B'A3aTUCA 3 BaMM Ta 3HaNTM icTOpito 06nagHaHHS

ocoba

Tun, Mogenb | 3aBOACbKUIA HOMEp o6 nigroTyBaTU NpaBWbHI 3aM4acTUHM K JOKyMeHTaLito (HoMep — Ha WWNbAUKY
anapara)

[aTa BBefieHHSA B eKcryaTaLito 106 OLiHWUTK pecypc By3NiB i rapaHTiHMI cTaTyC

Onuc HecrnipaBHOCTI OMB. PO3AiN HUXYe — Lie HavBaX/nuBila YyacTuHa

TepMiHOBICTb i HacnigKn 3yNWHEHa NiHis YM YacTkoBa po6oTa — Bif LbOro 3aneXuTb npioputeT

flk onucaTtm MOJIOMKY

a LLlo came cTanocs 0 Konum i 3a akux ymos

OfHUM-LBOMA PEYEHHSAMMU: «3YMUHUBCS NPUBIZ [ata i1 yac, pexxum po60oTH, HaBaHTAXKEHHS, YN €
YyaHay, «MifTiKae yLwinbHeHHs Hacocay, «aBapis no 3B'A30K i3 3aMycKOM, 3yMUHKO abo 3MiHOHO
TemMnepaTypi». bes npunyLieHb NPo NPUYKHY. CUPOBMHM.

e LLlo noka3sye cuctema ° LLLo BXxe pobunu
TeKCT NOBIAOMNEHHS, KOZ, MOMWUIIKUK, CUTHai3aLis [Mepesanyck, 3amiHa geTani, peryntoBaHHs. Lle
Ha naHeni HMI / SCADA. Kpalwe 3po6uTtu GoTo ab6o Joromarae He NOBTOPOBaTU NepeBipeHe Ta
CKPIHLLOT eKpaHa. YHUKHYTU 3aiBUX BUTpaT.

Mpuknap xopowioro onucy

TocTep DC, 3aBogcbkum N2 . CborogHi 0 14:20 3ynnHuBCSA NpuBIA 3-ro YaHa, Ha naHesni NoBifoMMIEHHSA

«nepeBaHTaXXeHHsA npuBoAy». MNepesanyck He JONOMIr, 3anax rapy BigcyTHil. JTiHiA 3ynuHeHa, CMpOBUHA B 6YHKepi.
TenedoH gna 3B'A3KY: .

MoraHo
«He npautoe, npuikayKanTe». 3 TaKOro onmcy HEMOXIMBO NiAroTyBaTK 3an4yacTUHU Ta BUSHAYUTU MpiopuUTET.

fki poTo 1 Bigeo gopaTun

WKAbAMK 06nafHaHHs (Mofenb i 3aBOACbKUI HOMEP);
caM BY30/1, L0 BUALIOB 3 flady, — 3arasibHWii NiaH i KpymnHo;
eKpaH naHesi KepyBaHHS 3 NMOBIAOMIIEHHAM Y1 KOAOM MOMUIIKY;

Bifeo 3BYKy/BibpaLlii, AKLLO Le gonomarae nokasaTu npobnemy.
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besneka Ao npui3fy iHXXeHepa

YBara

He posbupaiiTe i1 He 3anyckanTe NOBTOPHO 061afHaHHS, LLLO NPaLoe 3 reKCaHOM YU Mif, TUCKOM, SIKLLO MpUYMHa
HecrnpaBHOCTI HeBifgoMa. [JoTpMMyMTeCcs BHYTPILLHIX iHCTPYKLUi NignpuemMcTBa 3 6e3neKku; 3a NoTpebu BigK/IoYiTb
YKVBJIEHHS Ta NEPEKPUINTe Nofady cepefoBuLLa BiANOBIAHO A0 peraMeHTy.

LLla6noH 3BepHEHHA

CkonitonTe abo po3apyKynTe 1 3anoBHITb — HaZilWNiTb Ha sales@denergy.com.ua a6o NpoAnKTYNTE No TenedoHy.

MignpueMcTBO / 06'€KT
KoHTakTHa oco6a Ta TeneoH
Appeca i1 Micue, Ae CTOITb 06nafHaHHSA

O6nagHaHHa (TUM, MoAesb, 3aBOACbKMIA
HoMep)

J[lata BBeAGHHS B eKcCrnyaTaLiito
LLlo cTanocs (KOpOTKO)
Konu noyanocs / ik 4acTo NOBTOPIOETbCS

LLlo noka3ye cuctemMa (NOBifOMIIEHHS, KOAU
NOMMIIOK)

LLlo BX«e nepeBipsinu a6o po6unu
Hacnipku: 3ynuHKa niHii / YacTkoBa po6oTa

TepMiHOBICTb Ta 3py4YHUII Yac ANs 3B'A3KY

3B'AXiTbCA 3 HAaMU TEN. E-MAIL TPADIK
+38 067 995 10 96 sales@denergy.com.ua Mu-MT: 09:00-18:00

YkpaiHa, M. Mukonais, Byn. Onera
BoHpapeHka, 9b




